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Mehr Flexibilitat dank
skalierbarem Archivierungskonzept

Die Lufthansa Group ist weitaus mehr als ein bekannter Anbieter von Passagierflligen. Zur Lufthansa
Group gehort eine Vielzahl von Beteiligungsgesellschaften, unter anderem aus den Geschaftsfeldern
Logistik, Technik sowie weitere Gesellschaften und Konzernfunktionen.

dementsprechend flexibel und schnell

auf Veranderungen anpassbar sein.
Damit diese Strukturen zukunftssicher
sind, missen die IT-Architektur und -Pro-
zesse regelmaRig uiberpriift werden. Dabei
zeigte sich, dass die Archivierung neu aus-
gerichtet werden sollte.

D ie dazugehdrige IT-Infrastruktur muss

Future ready dank moderner
Archivierungsplattform

Riickblick: Im Jahr 2013 war die Lufthansa
Group auf der Suche nach einer Archivie-
rungsplattform, die sowohl SAP-Daten als
auch Dokumente auRerhalb von SAP un-
kompliziert und zuverlassig speichert. Au-
Berdem sollte diese Plattform den Daten-
eingangsprozess —etwa das einfache Scan-
nen von Rechnungen und unkomplizierte
Anzeigen von Dokumenten, die in einem
unveranderlichen Speicher abgelegt wer-
den —unterstiitzen.

Im Rahmen der Marktanalyse, Ausschrei-
bung, diverser Tests und einem PoC (Proof of
Concept) iiberzeugte tia, die intelligente Ar-
chivierungsplattform der kgs. Sie hatte im
Vergleich zu anderen Anbietern die meisten
Ubereinstimmungen zwischen Lastenheft
und Funktionsumfang. Die SAP-Zertifizie-
rung, der Funktionsumfang und die einfa-
che Bedienbarkeit der Plattform waren die
ausschlaggebenden Argumente, sich fiir die
Losung von kgs zu entscheiden.

Wahrend der Einfiihrung wurden sechs
SAP-und zwei Nicht-SAP-Systeme an die Ar-
chivierungslosung angebunden. Insgesamt

Lufthansa Group

Die Lufthansa Group ist ein weltweit
operierender Luftverkehrskonzern. Mit
knapp 97.000 Mitarbeitenden erzielte
die Lufthansa Group im Geschaftsjahr
2023 einen Umsatz von 35,422 Milliar-
den Euro. Die Lufthansa Group setzt sich
aus den Geschaftsfeldern Network Air-
lines, Eurowings sowie den Aviation Ser-
vices zusammen. Zu den Aviation Ser-

, Unser Ziel war es, die

Archivierung in einzelne
Komponenten aufzuteilen: Heute
haben wir eine Archivierungs-
software, die Lufthansa stellt die
Cloud-IT-Infrastruktur und fiir
die Betreuung haben wir einen
Systempartner. Das lduft perfekt.
Alexander Frick,

Director Operational Procurement,
Lufthansa Group

wurden 150 Scan-Lizenzen fiir die ange-
schlossenen Systeme des kgs tia Document
Routers eingesetzt. In den Jahren danach
kamen konkrete Uberlegungen zur Verlage-
rung des Archivs in die Cloud auf. Alexander

vices zahlen die Geschaftsfelder Logis-
tik, Technik sowie weitere Gesellschaf-
ten und Konzernfunktionen. Letztere
umfassen unter anderem die Lufthansa
Aviation Training und die IT-Gesellschaf-
ten. Alle Geschaftsfelder nehmen in ih-
ren jeweiligen Branchen eine fiihrende
Rolle ein.
www.lufthansagroup.com/de

X

Frick, Director Operational Procurement,
Lufthansa Group, hat das Projekt begleitet:
,Unser Plan fiir die Zukunft im Archivie-
rungsbereich war, dass kgs die Software be-
reitstellt, wir die Cloud-Infrastruktur und
dass ein Lufthansa-Systempartner fiir die
Betreuung zusténdig sein soll.

Veranderung —
das neue Kontinuum

Mit dem Umzug in die Cloud wollte sich
die Lufthansa Group flexibler und auch
preisglinstiger aufstellen. Das galt gleich-
falls fiir die Archivierungslésung. Dazu
Alexander Frick: ,Uns war es wichtig, ein
flexibles Preismodell mit einer Preisstaf-
felungder zu archivierenden Datenmenge
zu vereinbaren — sprich je groBer die zu
speichernde Datenmenge, umso gilinsti-
ger der Preis.“ Da sich die Archivierungs-
I6sung in den zurlickliegenden Jahren be-
wahrt hatte, priiften beide Parteien die
Cloud-Fahigkeit von tia auf MS Azure; die-
se war gegeben. Der neue Vertrag enthielt
eine attraktive Preisstaffelung bei flexib-
ler Abnahme von Speicherkapazitaten.
2021 war es dann so weit: Dreizehn Tera-
byte Archivdaten, was etwa 80 Millionen
Dokumenten entspricht, ziehen noch bis
Q3/2024 im neuen Rechenzentrum in
Amsterdam ein. Fiir die Migration in die
Cloud ist zusatzlich die Skalierbarkeit der
technischen Lésung und damit die Flexibi-
litat im Lizenzvertrag zwischen kgs und
der Lufthansa Group ein wichtiger Be-
standteil der Kooperation.
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