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Schluss mit Datengrabern!

Schluss mit Datengrabern!

Archivierungsldésungen mussen weit mehr
kénnen als die im Produktivbetrieb nicht mehr
bendtigten Daten und Dokumente auf dafir
geeignete Speichersysteme auszulagern oder
diese gemaB den gesetzlichen Vorgaben
revisionssicher aufzubewahren.

Die Devise: Schluss mit den Datengrabern, die
dem Unternehmen nichts bringen auBer hohe
Kosten und Kopfzerbrechen in der IT-Abteilung.
Es gilt Archivldsungen die nétige
Aufmerksamkeit zu  schenken, sie zu
modernisieren, den heutigen und kunftigen
Anforderungen anzupassen und sie fur wichtige
Prozesse nutzlich zu gestalten. Dazu gehdren
die Verschlankung, die Anpassung an moderne
Technologien - inklusive Cloud - und die
Investition in eine Architektur, die einen hohen
und vor allem messbaren ROl nach kurzer Zeit
garantiert.

Das Archiv im toten Winkel

Vielfach gehort das Thema Archivierung zu den
weniger beliebten Aufgaben der IT-
Administratoren. Sie befindet sich .im toten
Winkel” des Unternehmens - getreu dem Motto
.Dont touch a running system as long as it
runs”. Vielleicht wéare diese Strategie nicht
komplett falsch, wirden sich die Umstande in
der restlichen Unternehmensumgebung nicht
entscheidend verandern. Doch Applikationen,
Datacenter und rechtliche Anforderung haben
sich maBgeblich weiterentwickelt und dem gilt
es Rechnung zu tragen. Archivierung ist heute
eine strategische IT-Disziplin, sowohl aus
wirtschaftlicher aber auch aus
geschaftskritischer Sicht.
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Benny Schroder
Head of Development & Delivery

Benny Schrdder bringt knapp 15 Jahre
Erfahrung in der Leitung und
Durchfuhrung von IT-Projekten ein.
Seine profunde Kenntnis der
Softwarearchivierung, der
Dokumentenverwaltung sowie seine
Fahigkeit, komplexe Projekte erfolgreich
umzusetzen, machen ihn zu einem
geschatzten Experten in der Branche.

Es geht darum, die Administration der im
Unternehmen verstreuten Archivsysteme auf
ein verninftiges MaB zu reduzieren,
.Schnittstellenfit” far die Zukunft zu sein, far
Revisionssicherheit zu sorgen und
schlussendlich das Budget in akzeptablen
Grenzen zu halten.

Intelligente Archivsysteme, kénnen dies und
sind daruber hinaus zu weit mehr in der Lage.

Sie machen einen ehemaligen Datenfriedhof zu
einem intelligenten Informationspool, der nicht
nur eine lickenlose Prifung (Revision) oder ein
notiges Zurickgreifen auf einzelne Dokumente
und Datensatze schnell und zuverlassig erlaubt.
Fortschrittliche Archiviésungen sind zudem die
beste Ressource, um die Geschéafte der Zukunft
auf ein zuverlassiges Fundament zu bauen - ein
Langzeitgedachtnis des Unternehmens und ein
zentraler AnknUpfungspunkt, an dem die hoch
spezialisierte Anwendungen fur alle
Unternehmensbelange andocken kdnnen.



Unser liebstes Kind: Daten

In der Wirtschaft ist durch Technologie vieles
mdglich, was vor wenigen Jahren noch als
Science-Fiction galt: Wir automatisieren, wir
schaffen komplexe Systeme, wir arbeiten
dezentral und wir produzieren Dokumente und
Daten in einer Qualitdt und Quantitat, wie sie
zuvor noch nie dagewesen ist. Wir lieben es
Daten zu produzieren, sowohl strukturiert als
auch unstrukturiert.

Viele Unternehmen und deren Mitarbeitende
kénnte man sogar als Daten-Messis bezeichnen,
denn sie mochten (oder kdénnen) nichts von
ihren digitalen Informationen l6schen, die sie
erzeugt haben. Wenn Experten die Daten eines
Unternehmens immer wieder als wichtigstes
Asset bezeichnen, ist die Vermdullung durch
Nichtléschen jedoch damit sicher nicht gemeint.

Es werden also Unmengen an Dokumenten und
entsprechende Daten gespeichert oder einem
Archiv zugefihrt - entweder weil diese
schlichtweg da sind oder weil die gesetzlichen
Vorgaben es so wollen, beispielsweise DSGVO,
HIPPA oder GDBO. Laut Statista entwickelt sich
das Datenwachstum rapide: Waren es weltweit
im Jahr 2018 noch 33 Zettabyte an Daten, sollen
es bis 2025 bereits 175 Zettabyte sein.

Eine unfassbare Menge von digital generierten
Daten, viele davon auf den ersten Blick gar nicht
sichtbar. Die Dokumentenflut hingegen kann in
den Unternehmen sehr gut beobachten werden.
Das Streben nach dem digitalen Buro lasst allein
Uber zentrale Geschaftsprozesse, wie
beispielsweise die Auftragserstellung, Eingangs-
und Ausgangsrechnungen, tagliche enorme
Mengen an zu archivierenden Dokumenten
entstehen. Herkémmliche Technologien
kommen dabei an ihre Grenzen oder explodieren
kostenseitig.

Splunk-Studie zum Datenwachstum*

Deutschlands Unternehmen gehen im Jahr 2025
von einem 4,5-fachen Anstieg der Datenmenge im
Vergleich zu heute aus.

Uber die Halfte der
Befragten gibt an, dass
das Datenvolumen so

57(y schnell ansteigt, dass ihr
0 Unternehmen nicht mehr
mit der Entwicklung Schritt
halten kann.
0 81% sind Uberzeugt, dass
81 /0 Daten extrem wichtig fur

|Ihr Unternehmen sind.

55 % der deutschen
Befragten schatzen, dass
es sich bei mindestens 50

0) % ihrer
55 /) Unternehmensdaten um

Dark Data (Daten, die nicht
verwendet werden)
handelt.



Master of Disaster-:
Das vermeitliche organisierte

Durcheinander

Dokumente werden mit Ldsungen archiviert, die
eigens dafur entwickelt wurden. Traditionell
gehdéren dazu auch Document Management
Systeme2 (DMS) oder heute haufig Enterprise
Content Management Systeme (ECM) genannt,
welche die Dokumente - beispielsweise aus SAP
oder SharePoint, um nur zwei der groBen
Vertreter zu nennen - verwalten und auch
archivieren. DMS- und ECM-L6sungen dienen als
Schicht zwischen der Datenproduktion und dem
physikalischen Speicher. Da sie jedoch eine
Uubergeordnete Instanz beanspruchen, die eine
Logik Uber den Applikationen darstellt, sind sie
weniger Zwischenschicht, sondern streben
vielmehr an, das fihrende Frontend zu sein. Sie
ordnen die Dokumente, versehen sie mit
zusatzlichen Informationen und Metadaten, die
oft in zusatzlichen proprietdren Datenbanken
gespeichert werden, und legen sie dann auf
unterschiedlichen Produktivspeichern und auf
Archivspeichersystemen ab.

Die Krux dabei: DMS- und ECM-Lésungen sind
komplex, beispielsweise bei der Anbindung an
unterschiedliche ERP-Lésungen. Sie sind wenig
flexibel und damit fir neue Anforderungen nur
schwer anpassbar. Hinzu kommt, dass einige
Archivlésungen speicheragnostisch sind - heif3t,
sie sind nicht speicherherstellerunabhangig.
Dadurch gerieten Unternehmen im Laufe der
Jahre in eine sehr ungulnstige Situation, denn
die proprietare Softwarearchitektur erschwert
die Migration auf neuere, moderne Systeme und
die Bindung an eine spezifische
Speicherhardware  schafft eine  unnétige
zusatzliche Abhangigkeit, die von den jeweiligen
Anbietern weidlich ausgenutzt wird.

Das Resultat: Meist existieren in Unternehmen
mehrere voneinander unabhangige Archiv-
Lésungen und DMS oder ECM-Systeme als
Insellésungen. Diese sind teuer, aufwandig zu
administrieren und lassen kaum eine
unternehmenstibergreifende orchestrierte Sicht
auf die archivierten Dokumente und Daten zu.

Strategische Daten- und
Dokumentenarchivierung

Daten- und Dokumentenarchivierung ist heute
eine IT-Disziplin, die fur Unternehmen von IT
strategischer Bedeutung ist. Dabei geht es im
ersten Schritt selbstverstandlich um eine
ordentliche Ablage im Sinne der Vorschriften:
Das Bundesamt flUr Sicherheit in der
Informationstechnik  (BSI) versteht unter
Archivierung ~die dauerhafte und
unveranderbare Speicherung von elektronischen
Dokumenten und anderen Daten.



Die Aufbewahrungsfrist der jeweiligen Daten
muss zum Archivierungszeitpunkt festgelegt
werden. Eventuell muiussen die Daten auch
zeitlich unbegrenzt verfigbar sein“3. Damit ist
klar, die Archivierung ist fir Unternehmen ein
zentraler Bestandteil der IT-Architektur.
Bestimmte Daten mussen in einer speziellen
Form langfristig gespeichert werden, viele davon
revisionssicher, unveranderlich und besonders
geschutzt.

‘l. Die Zukunft der Cloud wird (noch) heiBer

Es geht aber auch darum, Daten und Dokumente
im Bedarfsfall schnell zur Verfigung zu haben.
Ein Archiv ist viel mehr als nur eine ungeliebte
Ablage in der hintersten Ecke des Datacenters.
Erfolgreiche  Unternehmen  stutzen ihre
Geschaftsentwicklung und die Ausrichtung ihrer
Produkte und Services auch auf das Wissen aus
der Vergangenheit. Und genau dieses Wissen ist
in den Archiven zu finden. Daher ist es wichtig,
dass Archivsysteme auch aktiv als
Informationspool fir die Unternehmensstrategie
genutzt werden.

2. Mobile ERP wird geratedbergreifend

-> Der Einsatz von Cloud-ERP nimmt rapide zu
und es wird erwartet, dass der gobale Markt bis
2027 die (ENIMHIEIRER Dollar erreichen wird.

-> Die sich verandernde Arbeitswelt, einschlieBlich
Talentknappheit und dezentraler Belegschaften,
treibt die Einflhrung von Cloud-ERP voran.

-> Die Unternehmen stehen unter dem Druck, sich zu
verandern um wettbewerbsfahig zu bleiben, was
zu einer hohen Nachfrage nach Cloud-ERP flhrt.

3. Integration mit Kl und loT

-> In der Vergangenheit wurden viele Al Tools durch
Add-0ns und Integrationen erreicht, zukunftig
bieten viele ERP-Anbieter diese Funktionen als Teil
des ERP-Technologie-Stacks an.

-> loT-Daten kénnen fur die Verfolgung von Waren,
frihzeitige Problemerkennung in der Automobilindustrie
und automatische Bestellvorgange im Einzelhandel
genutzt werden.

-> Mobile ERP hat sich von einfachen Apps zu
intelligenten, gerdtetbergreifenden Erfahrungen
entwicklelt

Das System speichert den Fortschritt des
Benutzers und erméglicht ein nahtloses Erlebnis.

-> Benutzer kénnen ihre Aufgaben (ber verschiedenen
Gerate hinweg verfolgen:

4, Leistungsféhigere ERP-Analysen

-> Kl-gestutzte Analysen, Datenvisualisierungstools und

N EEREICERL N Analysen ersetzen

traditionelle Dashboards.

-> Konversations- und nachrichtenbasierte Analysen
ermoglichen es Benutzern, Fragen zu stellen
und Befehle zu geben.

leiten Benutzer bei ERP- Bieten kontextbezogene
Aufgaben an Analysen Einblicke

Erkennen Anomalien



Fazit

Die Archivierung ist eine Disziplin, die Unternehmen strategisch nutzen sollten. Richtig angewendet
und mit einer zeitgemaBen Loésung fuhrt sie unmittelbar zu mehr Transparenz Uber den
Archivdatenbestand und zu einem schlanken Langzeitgedachtnis Uber alle Disziplinen im
Unternehmen.
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